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MijnZorg - PlusPunt

Medisch centrum

PlusPunt
.|.

zuyderland

e
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Huis voor de Zorg

Huisartser®

Dostelijk Zuid-Limburg
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MijnZorg - PlusPunt P|IJSPUI11|-

Medisch centrum

2016
2014 Start specialismen KNO,

2018

Start specialismen
gynaecologie en
orthopedie

Opening PlusPunt — (kleine) chirurgie,
cardiologie dermatologie en interne
geneeskunde

Focus op bevindingen m.b.t.(cardiologie e
van zorg populatie

Verlagen
zorgkosten

Interventiegroep: ‘zorgstraat’ cardiologie PlusPunt

Controlegroep: ‘draaideurpoli’ cardiologie Zuyderland
(care-as-usual/ gebruikelijke zorg)
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Ervaren kwaliteit van zorg & Gezondheid
van de populatie

Observationele studie
vragenlijsten zoals o.a. de
EQ-5D-5L en de SF-12

Observationele studie
vragenlijst met items uit
de CQ-index

Verbeteren Verbeteren
ervaren kwaliteit gezondheid
van zorg populatie

PlusPunt

Medisch centrum

+
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Ervaren kwaliteit van zorg

Percentage tevreden patiénten
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Ervaren kwaliteit van zorg

Rapportcijfer (0 - 10)
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Gezondheid van de populatie
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Gezondheid van de populatie

gezondheidstoestand
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Ervaren kwaliteit van zorg &
Gezondheid van de populatie

Kernboodschappen: Ervaren kwaliteit van zorg

* Patiénten zijn in het algemeen zeer tevreden met de kwaliteit van zorg bij
PlusPunt

* De patiénten zijn ook tevreden met ziekenhuiszorg

Kernboodschappen: Gezondheid van de populatie
* Geen grote verschillen tussen PlusPunt en ziekenhuis

Kanttekeningen

* Gezondheid wordt gemeten met generieke meetinstrumenten om
vergelijking tussen de specialismen, proeftuinen en met et
het landelijke onderzoek van het RIVM mogelijk te maken

Verbeteren
gezondheid
. Populatie
>

ervaren kwaliteit
vanzorg —oo
“

* Geen grote verschillen en veranderingen verwacht
i.v.m. niet-acute en laag complexe klachten
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Zorgkosten

Verlagen
zorgkosten

Medisch centrum

PlusPunt
R
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Verwijsbeslissing
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Verwijsbeslissingen na een consult bij PlusPunt
(oktober 2014 t/m januari 2018)
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Zorgkosten

Gemiddelde zorgkosten van PlusPunt patiénten vs. ziekenhuispoli patiénten
(cardiologie)
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Verwijsbeslissing verschilt per specialisme

De kosten voor de zorgstraat cardiologie bij PlusPunt zijn lager dan voor
vergelijkbare zorg in het ziekenhuis

PlusPunt patiénten hebben lagere follow-up kosten na 9 maanden in

vergelijking met vergelijkbare patiénten die rechtstreeks zijn verwezen
naar het ziekenhuis




