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Betreft: Nieuwe manier van zakendoen met Universiteit Maastricht

Beste gewaardeerde leverancier,

De Universiteit Maastricht (UM) is bezig met het uitvoeren van het programma Integrale
Bedrijfsvoering. Onderdeel hiervan is onder andere de optimalisatie van ons bestel- en
betaalproces. Daarmee willen wij de samenwerking met u als leverancier efficiënter en
effectiever doen verlopen.

Als onderdeel van het programma Integrale Bedrijfsvoering werkt de UM samen met SAP
Ariba, een Cloud-gebaseerde Purchase to Pay oplossing. Dat betekent dat wij binnenkort
het Ariba Netwerk inzetten als platform voor de communicatie van digitale zakelijke
documenten zoals inkooporders, opdrachtbevestigingen en facturen. Ook stelt dit ons in
staat om via catalogi geautomatiseerd en gebruikersvriendelijk te bestellen.

Met deze aankondiging informeren wij u over de komende veranderingen. Om deze tot een
succes te maken, is ook uw medewerking van belang.

Wat betekent dit voor u?
De invoering van SAP Ari ba gebeurt in verschillende fases ('waves'). U ontvangt dit
schrijven omdat uw bedrijf gekoppeld is aan de eerstvolgende wave. Dat betekent dat wij
u vragen om u tijdig voor te bereiden om vanaf januari 2022 te beginnen met transacties
via het Ariba Netwerk. In dit bericht leest u meer over hoe u zieh kunt voorbereiden.

Welke voordelen zijn er voor u?
► Het wordt makkelijker om zaken te doen met de UM omdat inkooporders en

facturen worden verwerkt op een gestroomlijnde digitale manier.
► Nauwkeurige en tijdige betalingen van facturen.
► lagere operationele kosten, minder tijd nodig voor het oplossen van problemen en

minder papierverbruik.
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► U kunt de betalingsstatus van facturen rechtstreeks vanuit het Ariba Netwerk

bekijken of ervoor kiezen om een e-mailmelding over de factuurstatus te

ontvangen.

Zijn er voor u kosten aan verbonden? 

Om samen te werken op het Ariba Netwerk heeft u een account nodig. Er bestaan twee 

verschillende type accounts: standaard en enterprise. Het standaard account is volledig 

gratis te gebruiken. Aan een enterprise account zijn kosten verbonden. Welk account u 

nodig heeft en welke kosten hieraan verbonden zijn, hangt af van verschillende factoren. 

Meer informatie hierover vindt u op https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network

for-suppliers/accounts-and-pricinq (Engelstalig) en lichten we toe in onze infosessies. 

Hoe gaan we u ondersteunen? 

Een toegewijd UM-projectteam is gestart om u te helpen gedurende deze transitie. Dit 

team zal u begeleiden en informeren gedurende deze transitie. Als eerste stap hierin 

nodigen we u graag uit voor een van onze infosessies voor leveranciers UM die wij 

medio juli 2021 organiseren. 

Infosessie voor Leveranciers 

Medio juli 2021 organiseren wij online infosessies voor leveranciers van de UM. Tijdens 

deze sessies geven wij meer informatie over onze transitie naar het Ariba Netwerk en hoe 

u als leverancier hiervan kunt profiteren. Daarnaast zullen wij verder toelichten wanneer

wij actie van u als leverancier verwachten. We nodigen u graag uit hierbij aanwezig te zijn.

Registreren kan door middel van onderstaande link:

https: //www.maastrichtuniversity.nl/nl/online-i nformatiesessies-voor-levera nciers 

Na registratie ontvangt u uiterlijk zeven (7) dagen van tevoren de link op het opgegeven 

email-adres. Zorgt u ervoor dat u of uw collega het tijdstip alvast reserveert in zijn of haar 

agenda? 

Welke actie vragen we u nu al te ondernemen? 

Voer de volgende stappen uit om een soepele overgang naar onze nieuwe processen te 

garanderen. 

1. Bevestig de juiste gegevens om Ariba-gerelateerde informatie te ontvangen.

Geef binnen vijf (5) dagen na ontvangst van deze e-mail onder andere de naam en

het e-mailadres van de juiste contactpersoon(personen) op via het formulier in de

onderstaande link. Als uw bedrijf al zakendoet via het Ariba Netwerk, vult u hier

ook het juiste Ariba Networkaccount-ID (AN-ID) in van uw juridische entiteit die

zakendoet met de UM.

https: //www. maastrichtun iversity. nl/nl/sap-ari ba-contactqeqevens

2. Schrijf in voor de infosessie voor leveranciers via deze link:

https: //www. maastrichtu niversity. n 1/nl/onl i ne-informatiesessies-voor-leveranciers

Nederlandstalige Infosessie leveranciers UM: 12 juli 2021 / 14.30 - 15.00 uur. 

Engelstalige Infosessie leveranciers UM: 13 juli 2021 / 13.00 - 13.30 uur. 

Als onderdeel van de invoering van SAP Ariba gaat de UM ook actief catalogi gebruiken om 

ons interne inkoopproces te vereenvoudigen en te verbeteren. Indien wij dit op uw bedrijf 

van toepassing achten, zullen wij daar separaat over communiceren. 

https://www.maastrichtuniversity.nl/nl/online-informatiesessies-voor-leveranciers
https://www.maastrichtuniversity.nl/nl/online-informatiesessies-voor-leveranciers
https://www.maastrichtuniversity.nl/nl/sap-ariba-contactgegevens
www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/accounts-and-pricing


Meer info op de UM-website
Op de UM website vindt u meer relevante informatie over de transitie naar SAP Ari ba:
https://www.maastrichtuniversity.nl/nl/sap-ariba

Wie contacteren bij vragen?
Wanneer u niet de correcte ontvanger bent of wanneer u naar aanleiding van deze brief
nog vragen heeft, neemt u dan contact op met het UM Supplier Onboarding Team via
suppl ieronboard-fs@maastrichtuniversity. n I

We hopen u hiermee voor dit moment voldoende te hebben geïnformeerd en willen u
alvast bedanken voor uw tijd en medewerking.

Met vriendelijke groet,

Brigitte Marchal,
Projectleider Supplier Enablement
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