Advies generatieve Al-tools in het MBO, HBO en WO

Inleiding

Met de introductie van ChatGPT is er veel discussie ontstaan over het gebruik van generatieve
Al-tools in het onderwijs. Om docenten te helpen bij het nadenken hierover, heeft de
werkgroep Scholing & Onderwijs van de Nederlandse AI Coalitie een lijst met adviezen
samengesteld.

De term "generatieve Al-tools" verwijst naar computerprogramma's die op basis van
aanwijzingen, ook wel prompts genoemd, verschillende soorten media kunnen genereren,
zoals tekst, afbeeldingen, video's en zelfs computerprogrammacode. Deze tools zijn getraind
met grote hoeveelheden gegevens, zoals teksten en afbeeldingen, waaruit ze patronen en
structuren hebben geleerd die ze kunnen gebruiken om nieuwe resultaten te genereren. In
sommige gevallen zijn deze tools ook uitgerust met chatbot-functionaliteit, waardoor je er in
natuurlijke taal mee kunt communiceren. Een voorbeeld van zo'n tool is ChatGPT van OpenAl,
dat gebruikmaakt van grote taalmodellen en waaraan je allerlei vragen of opdrachten kunt
geven, zoals het schrijven van een paragraaf over een onderwerp of het genereren van
programmeercode voor het uitvoeren van wiskundige analyse. Naast ChatGPT bestaan er ook
andere tools, zoals DALL-E, waarmee afbeeldingen kunnen worden gegenereerd.

Om tot een advies te komen, heeft de werkgroep verschillende bronnen geraadpleegd,
waaronder wetenschappelijke literatuur, adviezen van onderwijsinstellingen en blogs. Op basis
hiervan is een eerste lijst met adviezen samengesteld, die uitgebreid is besproken door de
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werkgroep. Deze discussie heeft uiteindelijk geleid tot de volgende puntsgewijze advieslijst,
die is opgedeeld in vier hoofdcategorieén: fraudepreventie en detectie, alternatieve
toetsingsmethodes, integratie in het onderwijs, en beperkingen en ethische aandachtspunten.

Fraudepreventie en detectie

1.

Integreer generatieve Al-tools in erecodes en richtlijnen voor fraudering en ga het
gesprek aan met/wees transparant naar studenten over de tool
[2,5,8,10,16,18,20,23,24,25].

Bij online tentaminering, waarbij studenten een examen afleggen op school, kan het
creéren van beveiligde online omgevingen helpen om het gebruik van generatieve
Al-tools, zoals ChatGPT, te voorkomen. Een voorbeeld is een online omgeving
waarbij toegang tot internetbronnen niet mogelijk is [24].

Gebruikmaken van mondelinge toelichting en toetsing zijn mogelijke alternatieven
om de kans op fraude via ChatGPT te verkleinen [28].

Laat (delen van) opdrachten uitvoeren tijdens de les/college [2,25].

Het gebruik van detectietools [2,24,25,26].

a. Echter, dit is vermoedelijk geen duurzame oplossing vanwege een mogelijk
wedloop tussen Al-ontwikkelaars die hun tools verbeteren en studenten die
zoeken naar /oopholes [2,24,25,26,29].

b. Ook bestaat de angst voor de gevolgen van false positives, waarbij
onschuldige studenten de dupe zijn [2].

Alternatieve toetsingsmethodes die minder gevoelig zijn voor generatieve Al-

tools
6.
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Door het onderwerp/de vraagstelling zo op te stellen dat kritisch denken wordt
gestimuleerd, wordt het gebruik van generatieve AI-tools lastig. De volgende punten
zijn geopperd: [2,8,9,10,12,16,18,24,25,28,29]

a. Actualiteiten (Al kunnen toekomstige generatieve Al-tools hier waarschijnlijk
goed mee omgaan)
(Toepassing op) persoonlijke gebeurtenissen
Voorbeelden uit de lesstof/colleges
Hele specifieke en toegepaste onderwerpen/vragen
Voor software vakken; een combinatie van code en concept gebaseerde
vragen [12]
Creéer zo gehete ‘authentieke assessments’, waarbij de student creativiteit en
interdisciplinaire vaardigheden nodig heeft, zoals: [2,16,18,22]

a. Interviews

b. Debatten

c. Datacollectie en analyse
Focus op het proces in plaats van resultaat bij toetsingsvormen zoals essays.
Generatieve AI-tools blijken minder goed in reflecteren op hun eigen progressie. De
volgende punten worden geopperd: [2,38,9,16,18,22,24,28]

a. Een tekstschema opstellen

b. Meerdere versies inleveren
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Reflecteren op de vorige versie/peer-reviews

Geannoteerde bibliografie laten bijhouden

Gesprek met docent over de progressie

Een logboek/procesverslag laten inleveren op basis van gerichte vragen in
een template. Hierin beschrijven studenten hoe ze te werk zijn gegaan en
waarom.

~pao

Al-tools integreren in het onderwijs

9.

10.

11.

12.

13.

14.

Generatieve AI-tools kunnen geintegreerd worden in toetsen en opdrachten, door
bijvoorbeeld studenten teksten geproduceerd door Al-chats te laten bekritiseren
[8,9,14,24,25,28].
Integreer generatieve Al-tools in het lesplan en bedenk hoe ze kunnen bijdragen aan
het ontwikkelen van (vakspecifieke) vaardigheden, zoals bijvoorbeeld kritisch denken
of juridisch schrijven [3,4,5,7,8,9,10,14,16,17,20,22,24,28].
Laat de opdracht van tevoren door een Al-tool oplossen en ontdek de mogelijkheden
of bespreek het antwoord met studenten [3,8,9,16,18,20].
De tools worden ook wel een ‘extra klasgenoot’ genoemd. Laat de studenten
samenwerken met de tools, die ze oefenvragen geven, opdrachten voorleggen of
inspireren bij een schrijfopdracht [3,10,12,14,16,17,24,25,27,28,29].
Gebruik de mogelijkheden en risico’s als lesstof, want hoogstwaarschijnlijk zullen
studenten later met deze tools moeten kunnen samenwerken. Bespreek bijvoorbeeld
de volgende onderwerpen: [3,5,8,9,10,14,16,17,19,20,24,28,29]

a. Desinformatie opsporen en verbeteren

b. Intellectueel eigendom

c. Ethiek en beperkingen

d. Vergelijken van tools en hun mogelijkheden/tekortkomingen

e. Ontwikkelen van de juiste prompts
De tools kunnen ook dienen ter ondersteuning voor de docent, zo kunnen ze
docenten assisteren bij onder andere de volgende taken: [10,17,21,23,25,26,27]

a. Het ontwikkelen van een lessenplan
Een periode indeling maken
Een rubric opstellen
Antwoordmodellen maken
Ondersteunen bij de beoordeling van examens en opdrachten
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Beperkingen van generatieve Al-tools en ethische aandachtspunten

15.

16.
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De tools bieden studenten met een (taal)achterstand soms de mogelijkheid om
makkelijker bij te blijven [8,9,27]. Echter, er bestaat een kans dat straks
geprivilegieerde studenten toegang hebben tot Al-tools, waar anderen bijvoorbeeld
daar geen geld voor hebben [8,9]. Denk na hoe je instelling hier mee om wil gaan
bijvoorbeeld door het wel of niet aanschaffen van een licentie op een Al-tool voor
alle leerlingen.

Inherente bias van de Al-tools beoogt aandacht en bedachtzaamheid [8,9,14,18,19]



- Wees bewust van de afhankelijkheid en het verdienmodel van een Al-tool. Check
het beleid en de voorwaarde waaronder het bedrijf die tool aanbiedt [31, 34, 36].

- Vaak zijn tools closed source, waardoor je geen inzage hebt in hoe de resultaten
worden gegenereerd, en er is ook weinig algemene informatie hierover bekend
van onafhankelijke partijen [31].

- Het gebruik van generatieve Al levert meer voordelen op in het Engels en de
Angelsaksische wereld, vanwege de beperkte vertegenwoordiging van de
Nederlandse samenleving in de datasets. Dit heeft tot gevolg dat zaken zoals
wetgeving, gezondheidszorg en onderwijs vaak vanuit een niet-Nederlands
perspectief worden geinterpreteerd door generatieve AI [35].

17. De rechten en verantwoordelijkheden vereisen van de docenten en studenten
bedachtzaam gebruik. Als desinformatie wordt gekopieerd door een student, wie is
dan verantwoordelijk? [8,10,11,14,18,22,26,30]

18. Wees ervan bewust dat met het gebruik van Al-tools intellectueel eigendom
geschonden kan worden, omdat het gebaseerd kan zijn op materiaal dat is verkregen
van personen, die hiervoor geen toestemming hebben gegeven [33, 11].

19. Omdat de tools soms ook worden getraind met de invoer van de gebruikers, is het
verstandig studenten van de privacy gevaren bewust te maken. Maak duidelijk dat hun
data wordt gebruikt [2,19,20].

20. De tools hebben ook ecologische gevolgen door de grote hoeveelheid stroom die
wordt gebruikt [1,19].
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